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प रचय 

इले ॉ नक ह ता र बनाने के लए, ह ता रकता को सचूना ौ यो गक  (आईट ) अ ध नयम, 2000 के 
तहत माणन ा धकार  नयं क (सीसीए) वारा लाइसस ा त माणन ा धकार  (सीए) से एक 
डिजटल ह ता र माणप  (डीएससी) ा त करना आव यक है। सीए जार  करन ेसे पहले एक डीएससी, 
ह ता रकता क  पहचान और पता स या पत कया जाना चा हए। इले ॉ नक ह ता र बनाने के लए 
उपयोग क  जाने वाल  नजी कंुजी हाडवेयर टो ा फ़क टोकन म सं ह त होती है जो एक बार 
उपयोग के लए होती है। यि तगत भौ तक उपि थ त, कागज़ी द तावेज़ आधा रत पहचान और पत े
का स यापन और हाडवेयर टो ा फ़क टोकन जार  करने क  यह मौजूदा योजना एक अरब लोग  
तक सी मत नह ं है। परू  तरह से कागज र हत नाग रक सेवाओं क  पशेकश के लए, डिजटल ह ता र 
को बड़ ेपमैाने पर अपनाना आव यक है। येक यि त को इले ॉ नक द तावज़े  पर डिजटल प 
से ह ता र करन े क  मता दान करने के लए एक सरल उपयोग वाल  ऑनलाइन सवेा क  
आव यकता होती है। 

ई-साइन एक ऑनलाइन इले ॉ नक ह ता र सेवा है िजस ेई-साइन उपयोगकता को कसी द तावज़े 
पर डिजटल ह ता र करने क  सु वधा दान करने के लए एपीआई के मा यम से सेवा वतरण 
अनु योग  के साथ एक कृत कया जा सकता है। ई-केवाईसी सेवा के मा यम से ई-साइन उपयोगकता 
के माणीकरण का उपयोग करके, ऑनलाइन इले ॉ नक ह ता र सेवा क  सु वधा दान क  जाती है 

 

मु य वशषेताए ं

• कह ं भी, कभी भी जानकार  पर डिजटल ह ता र करने का आसान और सरु त तर का - ई-साइन 
भौ तक टो ा फ़क टोकन का उपयोग कए बना इले ॉ नक ह ता र के लए एक ऑनलाइन सेवा 
है। एि लकेशन सेवा दाता ह ता रकताओं को मा णत करने और द तावेज  पर डिजटल ह ता र 
क  सु वधा के लए ई-केवाईसी सेवा का उपयोग करते ह। 

• काननूी प से वधै ह ता र क  सु वधा दान करता है - ई-ह ता र या म सचूना ौ यो गक  
अ ध नयम के ावधान  के अनसुार ह ता रकता क  सहम त, डिजटल ह ता र माणप  जार  करने 
का अनरुोध, डिजटल ह ता र नमाण और चपकाने के साथ-साथ डिजटल ह ता र माणप  वीकृ त 
शा मल है। लेनदेन क  वधैता क  पिु ट करन ेके लए अतं न हत यापक डिजटल ऑ डट ेल भी 
सरं त है। 

• लचीला और काया वयन म आसान - ई-साइन ई-केवाईसी सेवा के अनु प कॉि फ़गर करने यो य 
माणीकरण वक प दान करता है और ह ता रकता क  पहचान को स या पत करने के लए उपयोग 

क  जाने वाल  ई-केवाईसी आईडी को भी रकॉड करता है। ईकेवाईसी के माणीकरण वक प  म ई-
केवाईसी सेवा दाता का बायोमे क या ओट पी शा मल है। eSign  उपयोगकताओ ंको काननूी प से 
मा य डिजटल ह ता र सवेा तक आसान पहँुच दान करता है। 
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• गोपनीयता का स मान - ई-साइन परेू द तावेज़ के बजाय केवल द तावेज़ के अगंठेू के नशान (हैश) 
को ह ता र समारोह के लए तुत करने क  आव यकता के वारा ह ता रकता क  गोपनीयता 
सु नि चत करता है। 

• सरु त ऑनलाइन सेवा - ई-साइन सेवा ई- माणीकरण दशा नदश  वारा शा सत होती है। जब क 
ह ता रकता का माणीकरण ई-केवाईसी सेवाओं का उपयोग करके कया जाता है, द तावेज़ पर ह ता र 
ई-साइन दाता के बकैएंड सवर पर कया जाता है। ई-साइन सेवाए ँ व वसनीय ततृीय प  सेवा 
दाताओ ं वारा दान क  जाती ह - वतमान म आईट  अ ध नयम के तहत लाइसस ा त माणन 
ा धकार  (सीए)। सरु ा बढ़ाने और दु पयोग को रोकने के लए, ई-साइन उपयोगकता क  नजी कंुजी 

हाडवेयर सरु ा मॉ यूल (एचएसएम) पर बनाई जाती है और एक बार उपयोग के बाद तुरंत न ट कर 
द  जाती है। 
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ई-ऑ फस>ई-फाइल म इले ॉ नक ह ता र को स य करने के लए नीच े दए गए चरण  
का पालन करे: - 

1. अपनी लॉ गन आईडी और पासवड के साथ ई-ऑ फस (https://eoffice.icssr.org/) पोटल पर लॉ गन कर। 
2.  उसके बाद “ई-फाइल” वक प पर ि लक कर 

3. इसके बाद “रिज टर फॉर साइ नगं” वक प पर ि लक कर| फर “ई-साइन रिज ेशन” बटन 
पर ि लक कर 

 

4. उसके बाद ऊपर  दाएं कोने पर "रिज टर ई-साइन" बटन पर ि लक कर 

 

5. इसके बाद सहम त ई-ह ता र के लए दोन  चेकबॉ स पर ि लक कर और ओके बटन पर 
ि लक कर। 

Click on 
“E-File” 
option 

Click on 
Register 

esign 

Click on 
Both Checkboxes 
then Click okay 

Click on 
“Register for 

Signing” 
 Then Click on 

e-sign Registration 
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6. उसके बाद ई-साइन वेबसाइट पर अपने आप जायेगा 

 

7. इसके बाद अपना आधार काड दज कर (सु नि चत कर क आपका आधार नबंर स य 
मोबाइल नबंर से जुड़ा हुआ है) और ओपीट  ा त कर 

 

8. और कुछ मनट  तक ती ा कर 

 

9. उसके बाद ओट पी ा त होने के बाद कृपया दज कर और सब मट कर और कुछ मनट फर 
ती ा कर। 

10. तयो गता ई-साइन पजंीकरण के बाद फर से ई-ऑ फस/ई-फाइल पर र डायरे ट कर 

Redirect to e-
sign official 

website 

Enter your 
Aadhaar no. and 
click on Get OTP 

Wait for few 
minutes to verify 
your Aadhaar no. 

Enter OTP and 
click on 

submit button 
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ई-फ़ाइल म ई-ह ता र का उपयोग करने के लए न न ल खत चरण  का पालन कया जाना चा हए:  
 

1. फ़ाइल खोल (इले ॉ नक) { िजस फाइल को आप ई-ह ता र के साथ भजेना चाहते ह} 

2. उसके बाद नो टगं और सलं न प ाचार (य द आव यक हो) लखे या लगाए और भेज वक प 
पर ि लक कर। 

3. इसके बाद फर िजसस ेआप भेजना चाहते है उनका नाम लखे और ट पणी जोड़ (य द 
आव यक हो)। 

4. उसके बाद ई-साइन बटन पर ि लक कर उसके बाद आपको 2 वक प दखाई दगे (ओट पी के 
साथ और फंगर टं के साथ)  “ओट पी के साथ” वक प पर ि लक कर और आगे बढ़ 

5. इसके बाद ई-ह ता र के लए सहम त प , फर आधार नबंर के अं तम 3 अकं दज कर और 
चेकबॉ स पर ि लक कर और ओके बटन पर ि लक कर 

Put the note and 
attached 

correspondence 
and lick on send or 

send back 

Enter the 
Receiver Name 
and add remark 

(if needed) 

Enter last 3 digit 
of your Aadhaar 
number in e-sign 

consent then 
click okay 

Click esign & 
send dropdown 
and click “with 

OPT” option 
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6. “ओट पी ा त कर” बटन पर ि लक कर और कुछ सकंेड ती ा कर। 

 

7. इसके बाद ा त ओपीट  (अपने पजंीकृत मोबाइल नबंर म) दज कर और सब मट बटन पर 
ि लक कर फर कुछ सेकंड ती ा कर। 

 

8. ई-फ़ाइल "सफलतापवूक भजेी गई" क  सचूना ा त कर। 

 

9. इसके बाद नो टगं पेज म उि ल खत ई-साइन को स या पत कर। 

 
 

Click on the “Get 
OPT” and wait 

for few seconds. 

Verify the e-sign 
mentioned in 
noting page. 

Enter the received 
OPT (in your 

registered mobile 
number) and click 
on submit button 

Get notified 
“Successfully 

Sent” the E-file 


